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AGNALDO ALVES
Formacao Académica
Contador, pela UFPR.
Pds-Graduado em Controladoria, pela UFPR.
MBA em Auditoria, pela UFPR.

Experiéncia profissional

Auditor Interno e Externo em diversas
empresas nacionais e multinacionais.
Diretor Adjunto, Conselheiro Fiscal.
Contador Perito Assistente Técnico em
diversos processos da area: Civel.

Professor de Cursos de Graduacao e Pos-
Graduacao Presencial e a Distancia.
Palestrante.
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A AAL é uma empresa de Consultoria, atuando
nos segmentos industrial, comercial e prestacao de
Servicos.

Tem como  diferencial competitivo a
especializacao na Gestao Estratégica de Negocios,
contribuindo com a Manutencao, Crescimento,
Fortalecimento e Valorizacao da Imagem da Marca e
Sustentabilidade das Empresas.
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Grande reflexio!!

Por mais que aabelha
explique & mosca que a flor
¢ melhor que o lixo, a
mosca nao a entenderd porque
sempre viveu no lixo...




Qual a defini¢cao de controladoria no processo de gestao e controle?

A fung¢do da controladoria no processo de gestio ¢ fornecer informacoes
sobre o desempenho e resultados econdmicos € monitorar o processo de
elaboragdo do orcamento (PEREIRA, 2001 in: CATELLI, 2001).

O planejamento ¢ a mais basica de todas as funcdes gerenciais e pode
determinar o sucesso de todas as operagdes.
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Qual a origem ¢ papel da controladoria nas empresas?

De acordo com Tung (1997), a controladoria surgiu para ampliar e
disseminar o entendimento do processo de gestdo, identificando a razdo de ser
de uma organizagdo e quais fatores estdo contribuindo ou ndo, para a
eficiéncia e eficacia de suas operagdes, de forma que se assegure a
continuidade do negdcio pela geragdo de resultado.
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Quais sao as atividades e areas de responsabilidades basicas do Controller?

Veja, a seguir, quais sao essas funcoes e responsabilidades essenciais mais
detalhadamente.

o Assessoria financeira e executiva.

« Relatorios financeiros e auditoria.

o Aconselhamento sobre a criagdo de orgamento.
o Execucdo de analises financeiras.

« Relatar resultados financeiros.

o Regular as taxagdes fiscais.

« Habilidades basicas.
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Habilidades Técnicas

Curso
Técnico

TfObGIhO Empaﬁa
em Equipe

Comunicag¢do
Inteligéncia

Emociona Pensamento

= Critico
Resiliéncia

Criatividade Lideranca

Habilidades Comportamentais
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Quais as func¢oes de tesouraria?
Tesoureiro nao é Controller e Controller ndao é Tesoureiro.

A funcao da tesouraria em uma empresa engloba:

o Atualizacao de cadastros;

o Controle das contas a pagar;

« Controle das contas a receber;

« Controle do fluxo de caixa;

o Auxilia em um caso de captacdo de recursos para a empresa;
o Auxilia na aplicacdo de recursos financeiros;

O que ¢ um controller e qual o perfil exigido para a carreira?

Um controller ¢ o profissional responsavel pelo planejamento, organizagdo e
desenvolvimento de estratégias economicas e financeiras, elaboradas a partir da
analise das informacdes contdbeis de um empreendimento. Além disso, suas
estratégias visam aumentar o lucro da companhia, de maneira solida e sustentavel.
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Quais sao os Pré-requisitos de um controller?

Qual a formagao um controller precisa ter?

De forma geral, os profissionais que atuam como controller tem a formag¢ao em
Ciéncias Contabeis.

Em alguns casos, o Controller também pode uma formagdo em area afim, como
por exemplo Economia ou Administracdo, e realizar uma especializagdo em
controladoria.

Quais sdo as exigéncias pessoais do Controller?

As amplas exigéncias técnicas sdo possiveis de serem alcancadas somente com
inteligéncia correspondente.

O conhecimento em contabilidade, planejamento e controle exigem capacidade de
raciocinio analitico.

Ao mesmo tempo, o controller deve ter condigdes de raciocinar em diferentes
areas e problemas.
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Quais as principais caracteristicas de um controller?

O controller ou gerente de controladoria ¢ um profissional fundamental na gestao
das grandes empresas.

A ele recai a responsabilidade de coordenar os processos de gestdo econdmica,
financeira e patrimonial, realizando um estudo tanto do ambiente interno como do
externo.
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A metodologia da controladoria ¢ baseada no processo de controle.

Na pratica, ela se desenvolve por meio de padroes de qualidade que devem ser
previamente estabelecidos, sempre a partir do planejamento e do orgamento da sua
empresa.

Quais sao os processos da controladoria?
Controladoria e compliance

Ela realiza um controle interno rigido, faz a gestao de riscos, avalia a seguranca da
informacao e atua no processo de auditoria interna.

Dessa forma, ela ajuda a identificar possiveis erros, discrepancias e, até mesmo,
fraudes que possam ocorrer dentro da organizagao.
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Quais sao as principais fungdes da controladoria?

Qual € a funcio da controladoria?

4

Planejamento e controle
Interpretacdo de relatorios
Avaliacao e consultoria

Gestdo fiscal

Relatorios para o Governo
Protecao de ativos

Avaliagdo econdmica
Controladoria contabil e fiscal
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Como otimizar a gestao de processos na controladoria
1. Integre relatorios.

2. Utilize RPA (Vocé conhece a sigla R.P.A., ou “Robotic Process Automation”?
Em portugués ela significa automacéo de processo através de robds. Utilizamos
linguagens e codigos ultra avangados para automatizar inumeras tarefas
repetitivas de sua operacao).

3. Invista em vocé.

4. Se especialize em analises e. Gerencie r1scos.

5. Centralize o fluxo de informag¢des da controladoria.

6. Invista em sistemas automatizados.
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O que estuda controladoria?

O que ¢ Controladoria?

Controladoria faz parte da areca de Ciéncias Contabeis e ¢ responsavel pelo
controle orcamentario ¢ administrativo de uma empresa.

Pode ser considerada uma "evolu¢ao" da Contabilidade, pois além das questdes
contabeis e econOmicas, trabalha continuamente a administragdo da empresa como
um todo.
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‘ Como desenvolver uma controladoria?

@,
.’:“ Como implantar a controladoria no negocio
Copia do sistema solar ou de uma piramide. ...
Integragdo e geragdo de relatorios. ...
Ciéncias aplicadas. ...
Utilizagdo de ferramentas adequadas. ...
Promocao interna. ...
Contratacao externa. ...
Utilizacao das duas formas de controladoria: interna e externa. ...
Expectativa de retorno (valor) ...
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Como desenvolver uma controladoria?

Como implantar a controladoria no negocio

4

Copia do sistema solar ou de uma piramide

Integragdo e geragdo de relatorios

Ciéncias aplicadas

Utilizagdo de ferramentas adequadas

Promocao interna

Contratacdo externa

Utilizagao das duas formas de controladoria: interna e externa
Expectativa de retorno (valor)
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Qual a principal missdo da controladoria?

Basicamente a controladoria ¢ responsavel pelo sistema de informagdes contabil
gerencial da empresa, e sua missdo ¢ assegurar o resultado da companhia. Essas
organizacoes sao divididas em Sistemas abertos e dinamicos que buscam atingir
um objetivo comum, a eficacia.

Quais as atividades de um controller?
Um controller ainda é responsavel por:

o Plangjar, organizar e desenvolver planos economico-financeiros;

o Analisar informacdes contabeis e de performance para reduzir perdas,
aumentar o lucro e acompanhar proje¢des de faturamento;

o Definir diretrizes que estejam alinhadas ao planejamento econdmico e
estratégico da empresa;
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Qual € o papel da controladoria no processo de gestao?

A controladoria, como area que implementa € monitora o sistema de informagdes
da empresa, auxilia na criacdo de parametros € na geracao de informagdes que
orientem os gestores na tomada de decisdes voltadas a otimizacao do resultado
global da organizacao.

Como o Controller pode obter uma visao sistémica na sua atuagao?

Atraves dos processos de planejamento e execucdao dos relatorios, o controller
indica os pontos que apresentam problemas e acompanha o desenvolvimento do
processo decisorio, observando todos os aspectos favordveis da organizacao;
acompanha o desenvolvimento dos planos em andamento e aponta solugdes que
conduzam os gestores a decisOes assertivas e rapidas.
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Quais os beneficios da controladoria?

Quais os beneficios de trabalhar com controladoria?

e planejamento sélido;

o decisoOes eficientes;

« controle do planejamento orcamentario;

o redugdo dos custos;

« controle do mercado externo para analisar fatores de impacto;
e  estratégias comerciais;

« aprimoramento de solugdes em logistica;

. entre tantos outros.
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Qual o salario de um controller?

No cargo de Controller se inicia ganhando R$ 4.765,00 de salario ¢ pode vir a
ganhar até¢ R$ 15.518,00.

A média salarial para Controller no Brasil ¢ de R$ 9.042,00.

A formacao mais comum ¢ de Graduacdo em Ciéncias Contabeis.




Quais as principais vantagens e desvantagens de uma controladoria na empresa?

Entre os beneficios obtidos estao:

o redugdo de riscos estratégicos em curto, médio e longo prazos;
« visualizacdo do cendrio geral da organizacao;

« aumento da produtividade, ja que o retrabalho ¢ evitado;

o diminui¢do de custos desnecessarios.
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Qual a diferenga entre a controladoria e auditoria O que faz o compliance nesse
papel?

Ainda assim, com cada uma dentro da sua competéncia, as areas sao de grande
importancia para as organizagoes.

A controladoria ajuda as empresas a se planejarem e a pensarem no futuro. Por
outro lado, tem a auditoria, que contribui para que as organizagdes se mantenham
dentro das normas e conformidades.

Como estruturar um setor de controladoria?

Ao montar uma controladoria, defina a posicdo que esse setor ira ocupar na
organizagao € quais serdo as principais fungdes do controller.

Para escolher boas ferramentas e relatorios, o ideal ¢ que vocé converse
diretamente com o controller € o seu contador, afinal, esses profissionais entendem
muito bem do assunto.
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Qual a missdo da controladoria e quais objetivos devem ser observados para o seu
cumprimento?

A principal missdo da controladoria € a geracdo de informacdes para a tomada de
decisdes. (1997, apud SANTOS e PADOVEZE, 2007, p. 88), enfatizam que a
missdo da controladoria ¢ “zelar pela continuidade da empresa assegurando seu
resultado”.

Qual a origem ¢ papel da controladoria nas empresas?

Qual ¢ o grande desafio da implantagdo controladoria e suas ferramentas nas
empresas?
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Embora as dificuldades dos setores possam variar bastante de acordo com
cada organizacao, os principais desafios da Controladoria em uma empresa
sao:

o  Oferecer apoio no planejamento estratégico e operacional das organizacoes;
o Realizar a supervisdo financeira da empresa;
o  Fazer o gerenciamento contabil e de custos;
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A importancia da controladoria: uma estratégia obrigatoria na gestiao

Manter os processos sempre otimizados para conseguir resultados grandes e
satisfatorios € o objetivo da maioria das empresas, para isso devemos pensar na
importancia da controladoria.

Entretanto, muitos negocios ainda sofrem com a falta de entendimento e controle
sobre essa area, acarretando em perdas expressivas € comprometimento no
crescimento e sobrevivéncia do segmento de financas.

Sua organizacao tem dificuldades em implantar a controladoria da melhor forma e
ndo sabe como analisar os impactos que esse setor padece ao ndo ser bem-
administrado?

Entdo, esse texto ¢ para vocé. Entenda por que este nicho, bem-implementado e
organizado, pode ser o que falta para facilitar e compilar o acesso a dados
financeiros e contabeis, apoiando em tomadas de decisdes assertivas e garantindo
resultados palpaveis e positivos a sua marca.
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A importancia da controladoria

E o segmento responsavel pelo controle orcamentario e administrativo dentro de
uma organizagdo. Realiza as questdes contabilistas e financeiras de uma empresa,
trabalhando a administracdo como um todo. Por essa razdo, ¢ considerado uma
evolucao da contabilidade, uma vez que nao se restringe a ferramentas e processos
técnicos.

O seu proposito €, basicamente, o famoso “dois em um” (contabilidade +
administra¢do). A importancia da controladoria se da pela responsabilidade de
gerar informagdes para o auxilio nas tomadas de decisOes assertivas em ambos 0s
setores.

Resumidamente, quem estd neste cargo deve organizar € controlar a gestdo para
alcancar suas metas ¢ melhorar os resultados, utilizando os conhecimentos
cientificos da area contabil e de administragdo. O profissional deve trabalhar ao
lado dos gestores de todas as areas para coletar dados e informagdes que auxiliem
na criacdo de um planejamento or¢amentario eficaz.
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Os recursos que a controladoria possibilita

Entenda como a controladoria atua, na pratica, possibilitando a visualizagdo de
alguns recursos importantes para as empresas:

— Custo real x custo padrao

Analise de ambos. Em custo real, a area aponta o custo real dos produtos,
calculado com dados dos gastos industriais ja ocorridos na produgdo (esse
resultado ¢ exigido pelo fisco). Ja no custo padrdo, planejado para apenas um item,
o valor ¢ pré-fixado, com base no historico ou em metas a serem perseguidas pela
empresa.

— Custo integrado por absorcao

Os principios contabeis exigem que as industrias utilizem a técnica de custeio por
absor¢do para avaliagdo dos produtos fabricados. Custeio por absor¢ao implica em
que todos os custos inerentes a produgao, ou seja, todos os gastos incorridos em
um determinado periodo, necessarios a fabricagcdo dos produtos, sejam
contabilizados como custos dos estoques.
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— Agilidade na conciliacao

Conciliagdo contdbil e financeira (clientes, fornecedores, caixa, banco,
adiantamentos e cartoes).

— Auditoria de lancamentos

Auditoria prévia das operagdes, que podem e devem ser lancadas em um software
ERP para conferéncia contabil.

— Rateio gerencial dinamico
Permite rateios gerenciais dinamicos (receitas € despesas) por multiplas variagoes,

como Unidade de Negocio, Conta Gerencial, Projeto (ou etapa) e Bens
Patrimoniais.
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— Planejamento x custo

Acompanha a margem liquida de cada negociacdo, considerando todas as
variaveis que influenciam o resultado, como prazos, engenharia financeira,
impostos, custos, comissoes, fretes, engenharia, entre outros.

A analise do ponto de equilibrio, margens por clientes, produtos, representantes,
regido, etc., permite ainda rankings e graficos variados, analisando Custeio Direto,
Integral ou ABC.

AAL

Consultoria
& Auditoria




OBRIGADO

EMAIL's:

agnaldo.alves@qgrupoaal.com.br

contato@grupoaal.com.br

WhatsApp:
55 04199948-2273

"O rio atinge seus objetivos porque aprendeu a

superar obstdculos." - Lao-Tsé
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